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123Lease S.A.P.I. de C.V. 
Suite Integral de Avisos de Privacidad 

 
 

Elemento Contenido recomendado para 123Lease 
Responsable 123Lease S.A.P.I. de C.V. 

Domicilio legal Ferrocarril de Cuernavaca 76, piso 7, Lomas - Virreyes, Lomas de Chapultepec V 
Secc, 11000 Ciudad de México, CDMX . 

Correo de privacidad contacto@123lease.mx 
Sitio de publicación [www.123lease.mx/aviso-de-privacidad] 
Versión V1.0 | Julio 2026 

Uso recomendado Publicación web, anexos contractuales, expedientes, onboarding, proveedores, 
control de acceso y procesos comerciales. 

Nota legal: este documento es una base ejecutiva y contractual que debe ser validada por el área legal de 123Lease antes de publicación. No 
constituye copia literal de avisos de terceros; replica la arquitectura por audiencia y la adapta al giro de 123Lease. 

0. Mapa de avisos y homologación 
 

No. Aviso de privacidad 123Lease 

1 

Aviso de Privacidad Integral para apoderados, socios, accionistas, 
representantes, dependientes, asesores, empleados y/o 
colaboradores de personas físicas o morales con las que 123Lease 
establezca relación 

2 Aviso de Privacidad Integral para candidatos a clientes 
3 Aviso de Privacidad Integral para candidatos a empleados 
4 Aviso de Privacidad Integral para clientes 
5 Aviso de Privacidad Integral para control de acceso a instalaciones 

6 Aviso de Privacidad Integral para distribuidores, agencias, brokers, 
aliados comerciales y canales de venta 

7 Aviso de Privacidad Integral para empleados 

8 
Aviso de Privacidad Integral para empleados y colaboradores en 
situaciones de emergencia, contingencia, pandemia, desastre 
natural, seguridad o eventos extraordinarios 

9 Aviso de Privacidad Integral para página de internet, portales, 
aplicaciones, landing pages y canales digitales 

10 Aviso de Privacidad Integral para obligados solidarios, avales, 
coobligados, garantes y referencias 

11 Aviso de Privacidad Integral para proveedores 

12 
Aviso de Privacidad Integral para voluntarios, participantes en 
iniciativas sociales, eventos y programas de responsabilidad 
corporativa 

13 Aviso de Privacidad Integral para arrendatarios, conductores 
autorizados y usuarios de vehículos 
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1. Aviso de Privacidad Integral para apoderados, socios, accionistas, representantes, 
dependientes, asesores, empleados y/o colaboradores de personas físicas o morales con 
las que 123Lease establezca relación 
 

Identidad y domicilio del responsable 

123Lease S.A.P.I. de C.V. (en adelante, “123Lease”), con domicilio en Ferrocarril de Cuernavaca 76, piso 7, Lomas - Virreyes, 
Lomas de Chapultepec V Secc, 11000 Ciudad de México, CDMX , es responsable del tratamiento de los datos personales que recabe, use, 
almacene, transfiera o proteja en términos de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares y demás 
disposiciones aplicables. 

Personas a quienes aplica 

Personas físicas vinculadas a prospectos, clientes, proveedores, distribuidores, aliados, socios comerciales, agencias, talleres, 
aseguradoras, gestores, entidades financieras, administradores de flota o cualquier tercero con quien 123Lease celebre o pretenda 
celebrar una relación contractual, comercial, corporativa o de cumplimiento. 

Datos personales tratados 

• Identificación: nombre, firma, nacionalidad, fecha de nacimiento, identificación oficial, CURP, RFC, imagen o fotografía cuando 
sea necesaria. 

• Contacto: domicilio, correo, teléfono fijo, teléfono móvil, puesto, empresa, área, datos del representante legal. 
• Laborales/profesionales: cargo, facultades, poderes, trayectoria, documentos corporativos, constancias, certificaciones, 

referencias profesionales. 
• Patrimoniales/financieros cuando sea indispensable: información fiscal, bancaria, poderes, participación accionaria, información 

de beneficiario controlador, datos para facturación o pago. 
• Cumplimiento: listas de control, prevención de fraude, prevención de lavado de dinero cuando resulte aplicable, sanciones, 

validación documental y debida diligencia. 

Datos personales sensibles 

• No se recaban datos sensibles de forma ordinaria. En casos excepcionales podrían tratarse datos de salud o discapacidad 
únicamente para accesibilidad, seguridad, contingencias, cumplimiento legal o protección de la persona titular. 

Finalidades primarias 

123Lease tratará los datos personales para finalidades necesarias que dan origen, mantienen o permiten cumplir la relación jurídica, 
comercial, laboral, operativa, contractual o de seguridad correspondiente: 

• Identificar y validar personalidad, representación, facultades y capacidad de contratación. 
• Integrar expedientes legales, fiscales, comerciales, de cumplimiento y administrativos. 
• Evaluar, formalizar, administrar, modificar, renovar, ejecutar o terminar contratos, convenios, órdenes de servicio, alianzas o 

relaciones comerciales. 
• Gestionar pagos, facturación, cobranza, administración documental, auditorías, prevención de fraudes y cumplimiento de 

obligaciones legales, fiscales y regulatorias. 
• Atender reclamaciones, controversias, procesos judiciales, administrativos, auditorías internas o externas y requerimientos de 

autoridad. 

Finalidades secundarias 

De manera adicional, y sólo cuando no sean indispensables para la relación principal, 123Lease podrá tratar los datos para las 
siguientes finalidades secundarias. La persona titular podrá negarse a estas finalidades sin que ello afecte la relación principal: 

• Enviar información comercial, invitaciones a eventos, comunicaciones institucionales o encuestas de satisfacción. 
• Analizar experiencia de servicio y fortalecer relaciones comerciales con aliados y contrapartes. 

Transferencias y encargados 

123Lease podrá comunicar datos personales a terceros nacionales o extranjeros cuando sea necesario para cumplir las finalidades 
informadas, la relación jurídica, obligaciones legales o defensa de derechos. Cuando los terceros traten datos por cuenta de 123Lease, 
actuarán como encargados y deberán sujetarse a instrucciones y medidas de seguridad. Entre los destinatarios posibles se encuentran: 

• Autoridades fiscales, judiciales, administrativas o regulatorias cuando lo requieran conforme a ley. 
• Notarios, corredores, despachos legales, auditores, consultores, aseguradoras, instituciones financieras, fiduciarias o terceros 

necesarios para la relación jurídica. 
• Empresas afiliadas, subsidiarias, controladoras o relacionadas de 123Lease, exclusivamente para administración corporativa, 

control interno, cumplimiento y operación del negocio. 
• Proveedores tecnológicos, de nube, firma electrónica, validación de identidad, resguardo documental y seguridad de información, 

en calidad de encargados cuando corresponda. 
Las transferencias que requieran consentimiento serán sometidas a la autorización de la persona titular por medios físicos, 
electrónicos o contractuales. Las transferencias exceptuadas de consentimiento se realizarán conforme a los supuestos previstos en la 
legislación aplicable. 
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Medios y procedimiento para ejercer derechos ARCO y revocar el consentimiento 

La persona titular podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición al tratamiento de sus datos personales, 
así como revocar el consentimiento previamente otorgado, mediante solicitud dirigida al Departamento de Protección de Datos 
Personales de 123Lease. 

• Correo electrónico: contacto@123lease.mx]. 
• Domicilio de atención: Ferrocarril de Cuernavaca 76, piso 7, Lomas - Virreyes, Lomas de Chapultepec V Secc, 11000 Ciudad de 

México, CDMX 
• Horario de atención: lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, salvo días inhábiles. 
• La solicitud deberá contener nombre de la persona titular, medio para recibir respuesta, documentos que acrediten identidad o 

representación, descripción clara de los datos respecto de los que se busca ejercer el derecho, y cualquier elemento que facilite la 
localización de los datos. 

• 123Lease comunicará la determinación dentro del plazo legal aplicable y, de resultar procedente, hará efectiva la misma conforme 
a los plazos previstos en la legislación vigente. 

Opciones para limitar el uso o divulgación de datos 

La persona titular podrá solicitar a 123Lease la limitación del uso o divulgación de sus datos personales para finalidades secundarias, 
especialmente mercadotecnia, prospección comercial, encuestas o comunicaciones no indispensables para la relación jurídica. 
Cuando aplique, también podrá inscribirse en los registros públicos de exclusión o mecanismos equivalentes previstos por la autoridad 
competente o por la normativa sectorial aplicable. 

Cambios al aviso de privacidad 

123Lease podrá modificar o actualizar el presente aviso de privacidad para atender reformas legales, cambios operativos, nuevos 
requerimientos internos, cambios en productos o servicios, o ajustes en sus prácticas de tratamiento de datos. La versión vigente estará 
disponible en [www.123lease.mx/aviso-de-privacidad] o en el medio físico o electrónico que 123Lease determine. 

Autoridad competente 

En caso de que la persona titular considere que su derecho a la protección de datos personales ha sido vulnerado, podrá acudir ante la 
autoridad garante competente en materia de protección de datos personales en posesión de particulares, conforme a la legislación 
mexicana vigente. 

Manifestación de consentimiento 

La persona titular manifiesta que ha leído y comprendido el presente aviso de privacidad integral; que conoce las categorías de datos 
personales tratados, finalidades, transferencias, medios para ejercer derechos ARCO y mecanismos para limitar el uso de sus datos. 
Cuando se recaben datos financieros, patrimoniales, sensibles, biométricos, telemetría o transferencias que requieran consentimiento, 
123Lease deberá obtener el consentimiento expreso mediante firma autógrafa, firma electrónica, casilla de aceptación, contrato, portal 
o autorización específica. 
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2. Aviso de Privacidad Integral para candidatos a clientes 
 

 

Identidad y domicilio del responsable 

123Lease S.A.P.I. de C.V. (en adelante, “123Lease”), con domicilio en [domicilio legal completo], es responsable del tratamiento de los 
datos personales que recabe, use, almacene, transfiera o proteja en términos de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares y demás disposiciones aplicables. 

Personas a quienes aplica 

Personas físicas, representantes legales, contactos de decisión, obligados solidarios, avales, beneficiarios controladores, conductores 
autorizados o usuarios propuestos que soliciten información, cotización, precalificación o contratación de productos o servicios de 
arrendamiento puro automotriz, administración de flotas, movilidad corporativa o servicios relacionados. 

Datos personales tratados 

• Identificación: nombre, firma, identificación oficial, CURP, RFC, fecha y lugar de nacimiento, nacionalidad, género cuando sea 
necesario, imagen o fotografía. 

• Contacto: domicilio, correo electrónico, teléfono, referencias, datos de contacto laboral o corporativo. 
• Laborales y profesionales: ocupación, puesto, empresa, antigüedad, actividad económica, giro, referencias laborales o 

comerciales. 
• Patrimoniales y financieros: ingresos, estados de cuenta, declaraciones, información bancaria, capacidad de pago, historial de 

obligaciones, información crediticia, datos fiscales, información de bienes o garantías cuando aplique. 
• Datos del vehículo o servicio: unidad solicitada, uso esperado, kilometraje, conductores, ubicación de operación, pólizas, 

necesidades de mantenimiento, placas, permisos, información logística. 
• Datos de cumplimiento: beneficiario controlador, listas de control, prevención de fraude, prevención de operaciones con recursos 

de procedencia ilícita cuando resulte aplicable. 

Datos personales sensibles 

• Datos biométricos para identificación o validación documental únicamente si la operación los requiere y previa obtención del 
consentimiento expreso cuando sea exigible. 

• Datos de salud o discapacidad sólo si son necesarios para adaptar una unidad, gestionar seguros, atención de siniestros o cumplir 
obligaciones de seguridad. 

Finalidades primarias 

123Lease tratará los datos personales para finalidades necesarias que dan origen, mantienen o permiten cumplir la relación jurídica, 
comercial, laboral, operativa, contractual o de seguridad correspondiente: 

• Identificar al candidato y verificar la autenticidad de información y documentos. 
• Analizar viabilidad comercial, financiera, fiscal, operativa y de riesgo para ofrecer o contratar productos de 123Lease. 
• Realizar cotizaciones, propuestas, evaluaciones de capacidad de pago, análisis de riesgo, consulta crediticia con autorización 

independiente cuando aplique y validación de antecedentes comerciales. 
• Integrar expediente de prospecto, generar contratos, anexos, órdenes, pólizas, autorizaciones, expedientes de vehículo y 

documentación relacionada. 
• Prevenir fraudes, suplantación de identidad, operaciones inusuales y riesgos legales o reputacionales. 
• Cumplir obligaciones legales, fiscales, contables, contractuales y de auditoría. 

Finalidades secundarias 

De manera adicional, y sólo cuando no sean indispensables para la relación principal, 123Lease podrá tratar los datos para las 
siguientes finalidades secundarias. La persona titular podrá negarse a estas finalidades sin que ello afecte la relación principal: 

• Enviar promociones, campañas, newsletters, beneficios, invitaciones, encuestas, información sobre nuevos vehículos, soluciones 
de flota o productos relacionados. 

• Realizar análisis estadístico, segmentación comercial y medición de experiencia de prospectos. 

Transferencias y encargados 

123Lease podrá comunicar datos personales a terceros nacionales o extranjeros cuando sea necesario para cumplir las finalidades 
informadas, la relación jurídica, obligaciones legales o defensa de derechos. Cuando los terceros traten datos por cuenta de 123Lease, 
actuarán como encargados y deberán sujetarse a instrucciones y medidas de seguridad. Entre los destinatarios posibles se encuentran: 

• Sociedades de información crediticia, únicamente cuando se cuente con la autorización correspondiente. 
• Aseguradoras, brokers, agencias automotrices, armadoras, gestores, instituciones financieras, arrendadoras relacionadas, 

talleres, proveedores de GPS, telemetría, mantenimiento y administración de flotas. 
• Autoridades fiscales, administrativas, judiciales o regulatorias cuando exista obligación legal. 
• Proveedores de verificación documental, biométrica, antifraude, firma electrónica, CRM, nube, mensajería, call center y cobranza 

preventiva, actuando como encargados cuando corresponda. 



123Lease S.A.P.I. de C.V. | Suite de Avisos de Privacidad 

Documento de trabajo legal | Versión julio 2026 | Campos sujetos a validación interna 

Las transferencias que requieran consentimiento serán sometidas a la autorización de la persona titular por medios físicos, 
electrónicos o contractuales. Las transferencias exceptuadas de consentimiento se realizarán conforme a los supuestos previstos en la 
legislación aplicable. 

Medios y procedimiento para ejercer derechos ARCO y revocar el consentimiento 

La persona titular podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición al tratamiento de sus datos personales, 
así como revocar el consentimiento previamente otorgado, mediante solicitud dirigida al Departamento de Protección de Datos 
Personales de 123Lease. 

• Correo electrónico: contacto@123lease.mx 
• Domicilio de atención: Ferrocarril de Cuernavaca 76, piso 7, Lomas - Virreyes, Lomas de Chapultepec V Secc, 11000 Ciudad de 

México, CDMX 
• Horario de atención: lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, salvo días inhábiles. 
• La solicitud deberá contener nombre de la persona titular, medio para recibir respuesta, documentos que acrediten identidad o 

representación, descripción clara de los datos respecto de los que se busca ejercer el derecho, y cualquier elemento que facilite la 
localización de los datos. 

• 123Lease comunicará la determinación dentro del plazo legal aplicable y, de resultar procedente, hará efectiva la misma conforme 
a los plazos previstos en la legislación vigente. 

Opciones para limitar el uso o divulgación de datos 

La persona titular podrá solicitar a 123Lease la limitación del uso o divulgación de sus datos personales para finalidades secundarias, 
especialmente mercadotecnia, prospección comercial, encuestas o comunicaciones no indispensables para la relación jurídica. 
Cuando aplique, también podrá inscribirse en los registros públicos de exclusión o mecanismos equivalentes previstos por la autoridad 
competente o por la normativa sectorial aplicable. 

Cambios al aviso de privacidad 

123Lease podrá modificar o actualizar el presente aviso de privacidad para atender reformas legales, cambios operativos, nuevos 
requerimientos internos, cambios en productos o servicios, o ajustes en sus prácticas de tratamiento de datos. La versión vigente estará 
disponible en [www.123lease.mx/aviso-de-privacidad] o en el medio físico o electrónico que 123Lease determine. 

Autoridad competente 

En caso de que la persona titular considere que su derecho a la protección de datos personales ha sido vulnerado, podrá acudir ante la 
autoridad garante competente en materia de protección de datos personales en posesión de particulares, conforme a la legislación 
mexicana vigente. 

Manifestación de consentimiento 

La persona titular manifiesta que ha leído y comprendido el presente aviso de privacidad integral; que conoce las categorías de datos 
personales tratados, finalidades, transferencias, medios para ejercer derechos ARCO y mecanismos para limitar el uso de sus datos. 
Cuando se recaben datos financieros, patrimoniales, sensibles, biométricos, telemetría o transferencias que requieran consentimiento, 
123Lease deberá obtener el consentimiento expreso mediante firma autógrafa, firma electrónica, casilla de aceptación, contrato, portal 
o autorización específica. 
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3. Aviso de Privacidad Integral para candidatos a empleados 
 

 

Identidad y domicilio del responsable 

123Lease S.A.P.I. de C.V. (en adelante, “123Lease”), con domicilio en [domicilio legal completo], es responsable del tratamiento de los 
datos personales que recabe, use, almacene, transfiera o proteja en términos de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares y demás disposiciones aplicables. 

Personas a quienes aplica 

Personas que participen en procesos de reclutamiento, selección, evaluación, entrevista, contratación potencial, prácticas 
profesionales, becarios, trainees, consultores internos o posiciones temporales en 123Lease. 

Datos personales tratados 

• Identificación y contacto: nombre, fotografía, teléfono, correo, domicilio, identificación oficial, CURP, RFC, NSS, fecha de 
nacimiento, nacionalidad. 

• Académicos y profesionales: CV, historial laboral, referencias, certificaciones, idiomas, habilidades, portafolio, evaluaciones 
técnicas, psicométricas o de competencias. 

• Laborales y administrativos: pretensión económica, disponibilidad, historial de empleo, cartas de recomendación, comprobantes, 
información de prestaciones anteriores. 

• Datos patrimoniales o financieros limitados: cuenta bancaria o situación fiscal sólo en etapa de contratación o cuando sea 
necesario para oferta formal. 

• Datos de terceros: referencias personales o laborales proporcionadas por la persona candidata. 

Datos personales sensibles 

• Datos de salud o discapacidad sólo cuando sean necesarios para ajustes razonables, seguridad laboral, exámenes médicos de 
ingreso permitidos o cumplimiento de obligaciones legales. 

• Datos de antecedentes administrativos o judiciales sólo si son necesarios para el perfil y de conformidad con la ley aplicable. 

Finalidades primarias 

123Lease tratará los datos personales para finalidades necesarias que dan origen, mantienen o permiten cumplir la relación jurídica, 
comercial, laboral, operativa, contractual o de seguridad correspondiente: 

• Gestionar el proceso de reclutamiento, selección, entrevistas, evaluaciones y validación de perfil. 
• Verificar referencias, experiencia, conocimientos, certificaciones y compatibilidad con el puesto. 
• Integrar expediente de candidato y, en su caso, expediente laboral previo a la contratación. 
• Realizar propuestas económicas, análisis de compensación, contratación, alta administrativa y cumplimiento laboral. 
• Cumplir obligaciones legales, laborales, fiscales, de seguridad social, auditoría y control interno. 

Finalidades secundarias 

De manera adicional, y sólo cuando no sean indispensables para la relación principal, 123Lease podrá tratar los datos para las 
siguientes finalidades secundarias. La persona titular podrá negarse a estas finalidades sin que ello afecte la relación principal: 

• Conservar el perfil para futuras vacantes por un periodo razonable. 
• Enviar información de cultura, eventos, marca empleadora o vacantes futuras. 
• Realizar métricas internas de atracción de talento, diversidad de fuentes y efectividad del proceso, de forma agregada cuando sea 

posible. 

Transferencias y encargados 

123Lease podrá comunicar datos personales a terceros nacionales o extranjeros cuando sea necesario para cumplir las finalidades 
informadas, la relación jurídica, obligaciones legales o defensa de derechos. Cuando los terceros traten datos por cuenta de 123Lease, 
actuarán como encargados y deberán sujetarse a instrucciones y medidas de seguridad. Entre los destinatarios posibles se encuentran: 

• Empresas de reclutamiento, bolsas de trabajo, evaluadores, proveedores de psicometría, background check, validación 
académica y plataformas tecnológicas como encargados o terceros autorizados. 

• Autoridades laborales, fiscales o de seguridad social cuando resulte aplicable. 
• Empresas afiliadas o relacionadas de 123Lease para procesos internos de selección, movilidad o contratación. 
Las transferencias que requieran consentimiento serán sometidas a la autorización de la persona titular por medios físicos, 
electrónicos o contractuales. Las transferencias exceptuadas de consentimiento se realizarán conforme a los supuestos previstos en la 
legislación aplicable. 

Medios y procedimiento para ejercer derechos ARCO y revocar el consentimiento 

La persona titular podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición al tratamiento de sus datos personales, 
así como revocar el consentimiento previamente otorgado, mediante solicitud dirigida al Departamento de Protección de Datos 
Personales de 123Lease. 

• Correo electrónico: contacto@123lease.mx]. 
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• Domicilio de atención: Ferrocarril de Cuernavaca 76, piso 7, Lomas - Virreyes, Lomas de Chapultepec V Secc, 11000 Ciudad de 
México, CDMX 

• Horario de atención: lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, salvo días inhábiles. 
• La solicitud deberá contener nombre de la persona titular, medio para recibir respuesta, documentos que acrediten identidad o 

representación, descripción clara de los datos respecto de los que se busca ejercer el derecho, y cualquier elemento que facilite la 
localización de los datos. 

• 123Lease comunicará la determinación dentro del plazo legal aplicable y, de resultar procedente, hará efectiva la misma conforme 
a los plazos previstos en la legislación vigente. 

Opciones para limitar el uso o divulgación de datos 

La persona titular podrá solicitar a 123Lease la limitación del uso o divulgación de sus datos personales para finalidades secundarias, 
especialmente mercadotecnia, prospección comercial, encuestas o comunicaciones no indispensables para la relación jurídica. 
Cuando aplique, también podrá inscribirse en los registros públicos de exclusión o mecanismos equivalentes previstos por la autoridad 
competente o por la normativa sectorial aplicable. 

Cambios al aviso de privacidad 

123Lease podrá modificar o actualizar el presente aviso de privacidad para atender reformas legales, cambios operativos, nuevos 
requerimientos internos, cambios en productos o servicios, o ajustes en sus prácticas de tratamiento de datos. La versión vigente estará 
disponible en [www.123lease.mx/aviso-de-privacidad] o en el medio físico o electrónico que 123Lease determine. 

Autoridad competente 

En caso de que la persona titular considere que su derecho a la protección de datos personales ha sido vulnerado, podrá acudir ante la 
autoridad garante competente en materia de protección de datos personales en posesión de particulares, conforme a la legislación 
mexicana vigente. 

Manifestación de consentimiento 

La persona titular manifiesta que ha leído y comprendido el presente aviso de privacidad integral; que conoce las categorías de datos 
personales tratados, finalidades, transferencias, medios para ejercer derechos ARCO y mecanismos para limitar el uso de sus datos. 
Cuando se recaben datos financieros, patrimoniales, sensibles, biométricos, telemetría o transferencias que requieran consentimiento, 
123Lease deberá obtener el consentimiento expreso mediante firma autógrafa, firma electrónica, casilla de aceptación, contrato, portal 
o autorización específica. 
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4. Aviso de Privacidad Integral para clientes 
 

 

Identidad y domicilio del responsable 

123Lease S.A.P.I. de C.V. (en adelante, “123Lease”), con domicilio en [domicilio legal completo], es responsable del tratamiento de los 
datos personales que recabe, use, almacene, transfiera o proteja en términos de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares y demás disposiciones aplicables. 

Personas a quienes aplica 

Clientes personas físicas, representantes de clientes personas morales, arrendatarios, administradores de contrato, contactos de 
facturación, responsables de flota, conductores autorizados, usuarios de unidades, obligados solidarios, avales y beneficiarios 
controladores relacionados con contratos de arrendamiento puro, administración de flotas, seguros, mantenimiento, gestoría, 
movilidad y servicios conexos. 

Datos personales tratados 

• Identificación: nombre, firma, identificación oficial, CURP, RFC, fecha de nacimiento, nacionalidad, fotografía, firma electrónica o 
autógrafa. 

• Contacto: domicilio, correo, teléfonos, contactos alternos, datos laborales y corporativos. 
• Fiscales, patrimoniales y financieros: constancia fiscal, régimen fiscal, información bancaria, ingresos, estados financieros, 

historial de pago, referencias, información crediticia, datos de facturación, comprobantes de domicilio, declaraciones y 
documentos de capacidad financiera. 

• Contractuales y operativos: contrato, anexos, pólizas, vehículos arrendados, placas, número de serie, tenencias, verificaciones, 
multas, infracciones, siniestros, kilometraje, mantenimientos, ubicación operativa, asignación de conductores, servicios 
solicitados. 

• Datos de comportamiento de pago y cobranza: pagos, retrasos, aclaraciones, convenios, reestructuras, cargos, penalizaciones, 
soporte documental. 

• Datos de telemetría o localización de unidades, cuando el vehículo cuente con dispositivos GPS o sistemas de administración de 
flota y su uso haya sido informado contractualmente. 

Datos personales sensibles 

• Datos de salud sólo en caso de siniestros, seguros, atención de emergencias o cumplimiento de obligaciones de seguridad. 
• Datos biométricos o validaciones de identidad sólo cuando sean necesarios para prevención de fraude, contratación digital o 

verificación de identidad, con consentimiento expreso cuando sea requerido. 

Finalidades primarias 

123Lease tratará los datos personales para finalidades necesarias que dan origen, mantienen o permiten cumplir la relación jurídica, 
comercial, laboral, operativa, contractual o de seguridad correspondiente: 

• Identificar, verificar y registrar al cliente y a las personas vinculadas con la operación. 
• Celebrar, administrar, ejecutar, modificar, renovar, dar seguimiento o terminar contratos de arrendamiento puro, administración 

de flota y servicios relacionados. 
• Gestionar entrega, uso, mantenimiento, seguro, verificación, siniestros, gestoría, multas, placas, tenencias, localización operativa 

y recuperación de unidades. 
• Facturar, cobrar, conciliar pagos, emitir estados de cuenta, reportes, comprobantes fiscales, notas de crédito y documentos 

contables. 
• Realizar análisis de riesgo, comportamiento de pago, prevención de fraude, prevención de lavado de dinero cuando aplique, 

validación de identidad, investigación crediticia con autorización independiente y monitoreo de cumplimiento contractual. 
• Atender aclaraciones, solicitudes, quejas, soporte, renovaciones, reclamaciones, auditorías, requerimientos de autoridad y 

procedimientos judiciales o administrativos. 
• Proteger derechos, bienes, vehículos, recursos y operaciones de 123Lease, sus clientes, empleados y terceros. 

Finalidades secundarias 

De manera adicional, y sólo cuando no sean indispensables para la relación principal, 123Lease podrá tratar los datos para las 
siguientes finalidades secundarias. La persona titular podrá negarse a estas finalidades sin que ello afecte la relación principal: 

• Enviar campañas de renovación, venta cruzada, beneficios, promociones, información de nuevos modelos, soluciones de 
movilidad, administración de flotas o servicios relacionados. 

• Realizar encuestas de satisfacción, estudios de calidad, analítica comercial y programas de fidelización. 
• Invitar a eventos, webinars, lanzamientos, ferias automotrices o comunicaciones institucionales. 

Transferencias y encargados 

123Lease podrá comunicar datos personales a terceros nacionales o extranjeros cuando sea necesario para cumplir las finalidades 
informadas, la relación jurídica, obligaciones legales o defensa de derechos. Cuando los terceros traten datos por cuenta de 123Lease, 
actuarán como encargados y deberán sujetarse a instrucciones y medidas de seguridad. Entre los destinatarios posibles se encuentran: 

• Sociedades de información crediticia, previa autorización cuando sea exigible. 
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• Aseguradoras, brokers, ajustadores, agencias automotrices, armadoras, talleres, gestores vehiculares, proveedores de 
GPS/telemetría, mantenimiento, asistencia vial, call centers, cobranza, recuperación de unidades, mensajería y administración 
documental. 

• Instituciones financieras, fiduciarias, fondeadores, cesionarios o adquirentes de cartera, derechos, contratos o activos, cuando 
sea necesario para fondeo, administración, cesión, transmisión, garantía, negociación o reestructura de derechos contractuales. 

• Autoridades fiscales, administrativas, judiciales, regulatorias, de seguridad pública o tránsito cuando exista obligación legal o sea 
necesario para atender requerimientos, siniestros, multas o procedimientos. 

• Empresas afiliadas, subsidiarias, controladoras o relacionadas de 123Lease para administración corporativa, operación de 
servicios, reporteo, auditoría, control de riesgo y cumplimiento. 

Las transferencias que requieran consentimiento serán sometidas a la autorización de la persona titular por medios físicos, 
electrónicos o contractuales. Las transferencias exceptuadas de consentimiento se realizarán conforme a los supuestos previstos en la 
legislación aplicable. 

Medios y procedimiento para ejercer derechos ARCO y revocar el consentimiento 

La persona titular podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición al tratamiento de sus datos personales, 
así como revocar el consentimiento previamente otorgado, mediante solicitud dirigida al Departamento de Protección de Datos 
Personales de 123Lease. 

• Correo electrónico: contacto@123lease.mx]. 
• Domicilio de atención: Ferrocarril de Cuernavaca 76, piso 7, Lomas - Virreyes, Lomas de Chapultepec V Secc, 11000 Ciudad de 

México, CDMX 
• Horario de atención: lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, salvo días inhábiles. 
• La solicitud deberá contener nombre de la persona titular, medio para recibir respuesta, documentos que acrediten identidad o 

representación, descripción clara de los datos respecto de los que se busca ejercer el derecho, y cualquier elemento que facilite la 
localización de los datos. 

• 123Lease comunicará la determinación dentro del plazo legal aplicable y, de resultar procedente, hará efectiva la misma conforme 
a los plazos previstos en la legislación vigente. 

Opciones para limitar el uso o divulgación de datos 

La persona titular podrá solicitar a 123Lease la limitación del uso o divulgación de sus datos personales para finalidades secundarias, 
especialmente mercadotecnia, prospección comercial, encuestas o comunicaciones no indispensables para la relación jurídica. 
Cuando aplique, también podrá inscribirse en los registros públicos de exclusión o mecanismos equivalentes previstos por la autoridad 
competente o por la normativa sectorial aplicable. 

Cambios al aviso de privacidad 

123Lease podrá modificar o actualizar el presente aviso de privacidad para atender reformas legales, cambios operativos, nuevos 
requerimientos internos, cambios en productos o servicios, o ajustes en sus prácticas de tratamiento de datos. La versión vigente estará 
disponible en [www.123lease.mx/aviso-de-privacidad] o en el medio físico o electrónico que 123Lease determine. 

Autoridad competente 

En caso de que la persona titular considere que su derecho a la protección de datos personales ha sido vulnerado, podrá acudir ante la 
autoridad garante competente en materia de protección de datos personales en posesión de particulares, conforme a la legislación 
mexicana vigente. 

Manifestación de consentimiento 

La persona titular manifiesta que ha leído y comprendido el presente aviso de privacidad integral; que conoce las categorías de datos 
personales tratados, finalidades, transferencias, medios para ejercer derechos ARCO y mecanismos para limitar el uso de sus datos. 
Cuando se recaben datos financieros, patrimoniales, sensibles, biométricos, telemetría o transferencias que requieran consentimiento, 
123Lease deberá obtener el consentimiento expreso mediante firma autógrafa, firma electrónica, casilla de aceptación, contrato, portal 
o autorización específica. 
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5. Aviso de Privacidad Integral para control de acceso a instalaciones 
 

 

Identidad y domicilio del responsable 

123Lease S.A.P.I. de C.V. (en adelante, “123Lease”), con domicilio en [domicilio legal completo], es responsable del tratamiento de los 
datos personales que recabe, use, almacene, transfiera o proteja en términos de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares y demás disposiciones aplicables. 

Personas a quienes aplica 

Visitantes, clientes, proveedores, mensajeros, candidatos, colaboradores externos, personal de mantenimiento, autoridades, invitados 
y cualquier persona que ingrese a oficinas, patios, almacenes, estacionamientos o instalaciones controladas por 123Lease. 

Datos personales tratados 

• Identificación: nombre, identificación oficial, fotografía, firma, empresa, persona visitada, motivo de visita. 
• Contacto: teléfono, correo, datos de emergencia si son necesarios. 
• Registro de acceso: fecha, hora de entrada y salida, gafete, área visitada, vehículo, placas, pertenencias o equipo ingresado. 
• Imagen y video: captación por cámaras de videovigilancia en áreas comunes, accesos, estacionamientos y zonas de seguridad. 
• Datos de salud o seguridad sólo en casos de emergencia, contingencia sanitaria, incidentes o protocolos de protección civil. 

Datos personales sensibles 

• No se recaban datos sensibles de forma ordinaria; en emergencias podrá tratarse información de salud indispensable para 
proteger la vida, integridad o seguridad de la persona. 

Finalidades primarias 

123Lease tratará los datos personales para finalidades necesarias que dan origen, mantienen o permiten cumplir la relación jurídica, 
comercial, laboral, operativa, contractual o de seguridad correspondiente: 

• Controlar, registrar y autorizar accesos a instalaciones. 
• Proteger personas, bienes, vehículos, información, documentación, equipos y operaciones de 123Lease. 
• Cumplir protocolos de seguridad, protección civil, prevención de incidentes, investigaciones internas y atención de emergencias. 
• Atender requerimientos de autoridad, auditorías, reclamaciones o incidentes relacionados con seguridad. 

Finalidades secundarias 

De manera adicional, y sólo cuando no sean indispensables para la relación principal, 123Lease podrá tratar los datos para las 
siguientes finalidades secundarias. La persona titular podrá negarse a estas finalidades sin que ello afecte la relación principal: 

• No se contemplan finalidades secundarias para este tratamiento. 

Transferencias y encargados 

123Lease podrá comunicar datos personales a terceros nacionales o extranjeros cuando sea necesario para cumplir las finalidades 
informadas, la relación jurídica, obligaciones legales o defensa de derechos. Cuando los terceros traten datos por cuenta de 123Lease, 
actuarán como encargados y deberán sujetarse a instrucciones y medidas de seguridad. Entre los destinatarios posibles se encuentran: 

• Autoridades competentes cuando exista requerimiento legal o sea necesario para atender incidentes. 
• Empresas de seguridad privada, administración de inmuebles, monitoreo, control de acceso o videovigilancia que presten servicios 

a 123Lease. 
• Aseguradoras o ajustadores cuando el registro sea necesario para reclamaciones o siniestros. 
Las transferencias que requieran consentimiento serán sometidas a la autorización de la persona titular por medios físicos, 
electrónicos o contractuales. Las transferencias exceptuadas de consentimiento se realizarán conforme a los supuestos previstos en la 
legislación aplicable. 

Medios y procedimiento para ejercer derechos ARCO y revocar el consentimiento 

La persona titular podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición al tratamiento de sus datos personales, 
así como revocar el consentimiento previamente otorgado, mediante solicitud dirigida al Departamento de Protección de Datos 
Personales de 123Lease. 

• Correo electrónico: contacto@123lease.mx]. 
• Domicilio de atención: Ferrocarril de Cuernavaca 76, piso 7, Lomas - Virreyes, Lomas de Chapultepec V Secc, 11000 Ciudad de 

México, CDMX 
• Horario de atención: lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, salvo días inhábiles. 
• La solicitud deberá contener nombre de la persona titular, medio para recibir respuesta, documentos que acrediten identidad o 

representación, descripción clara de los datos respecto de los que se busca ejercer el derecho, y cualquier elemento que facilite la 
localización de los datos. 

• 123Lease comunicará la determinación dentro del plazo legal aplicable y, de resultar procedente, hará efectiva la misma conforme 
a los plazos previstos en la legislación vigente. 
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Opciones para limitar el uso o divulgación de datos 

La persona titular podrá solicitar a 123Lease la limitación del uso o divulgación de sus datos personales para finalidades secundarias, 
especialmente mercadotecnia, prospección comercial, encuestas o comunicaciones no indispensables para la relación jurídica. 
Cuando aplique, también podrá inscribirse en los registros públicos de exclusión o mecanismos equivalentes previstos por la autoridad 
competente o por la normativa sectorial aplicable. 

Cambios al aviso de privacidad 

123Lease podrá modificar o actualizar el presente aviso de privacidad para atender reformas legales, cambios operativos, nuevos 
requerimientos internos, cambios en productos o servicios, o ajustes en sus prácticas de tratamiento de datos. La versión vigente estará 
disponible en [www.123lease.mx/aviso-de-privacidad] o en el medio físico o electrónico que 123Lease determine. 

Autoridad competente 

En caso de que la persona titular considere que su derecho a la protección de datos personales ha sido vulnerado, podrá acudir ante la 
autoridad garante competente en materia de protección de datos personales en posesión de particulares, conforme a la legislación 
mexicana vigente. 

Manifestación de consentimiento 

La persona titular manifiesta que ha leído y comprendido el presente aviso de privacidad integral; que conoce las categorías de datos 
personales tratados, finalidades, transferencias, medios para ejercer derechos ARCO y mecanismos para limitar el uso de sus datos. 
Cuando se recaben datos financieros, patrimoniales, sensibles, biométricos, telemetría o transferencias que requieran consentimiento, 
123Lease deberá obtener el consentimiento expreso mediante firma autógrafa, firma electrónica, casilla de aceptación, contrato, portal 
o autorización específica. 
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6. Aviso de Privacidad Integral para distribuidores, agencias, brokers, aliados 
comerciales y canales de venta 
 

 

Identidad y domicilio del responsable 

123Lease S.A.P.I. de C.V. (en adelante, “123Lease”), con domicilio en [domicilio legal completo], es responsable del tratamiento de los 
datos personales que recabe, use, almacene, transfiera o proteja en términos de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares y demás disposiciones aplicables. 

Personas a quienes aplica 

Distribuidores, agencias automotrices, brokers, canales de venta, aliados comerciales, promotores, integradores, referenciadores, 
ejecutivos, representantes, asesores, administradores de cuenta y personal vinculado a la originación o gestión de oportunidades 
comerciales para 123Lease. 

Datos personales tratados 

• Identificación y contacto de representantes y ejecutivos. 
• Información corporativa, fiscal, bancaria, contractual, comercial y de cumplimiento del distribuidor o aliado. 
• Datos de desempeño comercial: leads, cotizaciones, conversiones, campañas, incentivos, comisiones, metas, calidad de 

expediente, reclamaciones y nivel de servicio. 
• Datos de clientes referidos, siempre bajo las bases de legitimación y avisos correspondientes. 
• Datos financieros y patrimoniales necesarios para pagos, comisiones, retenciones, facturación y auditoría. 

Datos personales sensibles 

• No se recaban datos sensibles de forma ordinaria. 

Finalidades primarias 

123Lease tratará los datos personales para finalidades necesarias que dan origen, mantienen o permiten cumplir la relación jurídica, 
comercial, laboral, operativa, contractual o de seguridad correspondiente: 

• Alta, evaluación, debida diligencia, contratación y administración de distribuidores, agencias, brokers y aliados. 
• Gestionar oportunidades, cotizaciones, campañas, referidos, comisiones, pagos, facturación, reportes y seguimiento comercial. 
• Medir desempeño, calidad de originación, cumplimiento documental, tiempos de respuesta, nivel de servicio y cumplimiento de 

políticas. 
• Prevenir conflicto de interés, fraude, prácticas comerciales indebidas, suplantación, uso no autorizado de marca o incumplimiento 

contractual. 
• Cumplir obligaciones legales, fiscales, contractuales, auditoría y control interno. 

Finalidades secundarias 

De manera adicional, y sólo cuando no sean indispensables para la relación principal, 123Lease podrá tratar los datos para las 
siguientes finalidades secundarias. La persona titular podrá negarse a estas finalidades sin que ello afecte la relación principal: 

• Enviar comunicaciones institucionales, capacitaciones, lanzamientos, campañas, incentivos, eventos o materiales comerciales. 
• Realizar estudios de desempeño de canales y satisfacción de aliados. 

Transferencias y encargados 

123Lease podrá comunicar datos personales a terceros nacionales o extranjeros cuando sea necesario para cumplir las finalidades 
informadas, la relación jurídica, obligaciones legales o defensa de derechos. Cuando los terceros traten datos por cuenta de 123Lease, 
actuarán como encargados y deberán sujetarse a instrucciones y medidas de seguridad. Entre los destinatarios posibles se encuentran: 

• Autoridades fiscales, administrativas o judiciales cuando aplique. 
• Proveedores de CRM, firma electrónica, nube, validación de identidad, pagos, facturación, auditoría, capacitación, marketing y 

monitoreo comercial. 
• Empresas relacionadas de 123Lease para administración de canales, cumplimiento, reporteo y control interno. 
• Aseguradoras, agencias, armadoras, talleres o proveedores operativos cuando sea necesario para gestionar una operación 

específica. 
Las transferencias que requieran consentimiento serán sometidas a la autorización de la persona titular por medios físicos, 
electrónicos o contractuales. Las transferencias exceptuadas de consentimiento se realizarán conforme a los supuestos previstos en la 
legislación aplicable. 

Medios y procedimiento para ejercer derechos ARCO y revocar el consentimiento 

La persona titular podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición al tratamiento de sus datos personales, 
así como revocar el consentimiento previamente otorgado, mediante solicitud dirigida al Departamento de Protección de Datos 
Personales de 123Lease. 

• Correo electrónico: contacto@123lease.mx]. 
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• Domicilio de atención: Ferrocarril de Cuernavaca 76, piso 7, Lomas - Virreyes, Lomas de Chapultepec V Secc, 11000 Ciudad de 
México, CDMX 

• Horario de atención: lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, salvo días inhábiles. 
• La solicitud deberá contener nombre de la persona titular, medio para recibir respuesta, documentos que acrediten identidad o 

representación, descripción clara de los datos respecto de los que se busca ejercer el derecho, y cualquier elemento que facilite la 
localización de los datos. 

• 123Lease comunicará la determinación dentro del plazo legal aplicable y, de resultar procedente, hará efectiva la misma conforme 
a los plazos previstos en la legislación vigente. 

Opciones para limitar el uso o divulgación de datos 

La persona titular podrá solicitar a 123Lease la limitación del uso o divulgación de sus datos personales para finalidades secundarias, 
especialmente mercadotecnia, prospección comercial, encuestas o comunicaciones no indispensables para la relación jurídica. 
Cuando aplique, también podrá inscribirse en los registros públicos de exclusión o mecanismos equivalentes previstos por la autoridad 
competente o por la normativa sectorial aplicable. 

Cambios al aviso de privacidad 

123Lease podrá modificar o actualizar el presente aviso de privacidad para atender reformas legales, cambios operativos, nuevos 
requerimientos internos, cambios en productos o servicios, o ajustes en sus prácticas de tratamiento de datos. La versión vigente estará 
disponible en [www.123lease.mx/aviso-de-privacidad] o en el medio físico o electrónico que 123Lease determine. 

Autoridad competente 

En caso de que la persona titular considere que su derecho a la protección de datos personales ha sido vulnerado, podrá acudir ante la 
autoridad garante competente en materia de protección de datos personales en posesión de particulares, conforme a la legislación 
mexicana vigente. 

Manifestación de consentimiento 

La persona titular manifiesta que ha leído y comprendido el presente aviso de privacidad integral; que conoce las categorías de datos 
personales tratados, finalidades, transferencias, medios para ejercer derechos ARCO y mecanismos para limitar el uso de sus datos. 
Cuando se recaben datos financieros, patrimoniales, sensibles, biométricos, telemetría o transferencias que requieran consentimiento, 
123Lease deberá obtener el consentimiento expreso mediante firma autógrafa, firma electrónica, casilla de aceptación, contrato, portal 
o autorización específica. 
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7. Aviso de Privacidad Integral para empleados 
 

 

Identidad y domicilio del responsable 

123Lease S.A.P.I. de C.V. (en adelante, “123Lease”), con domicilio en [domicilio legal completo], es responsable del tratamiento de los 
datos personales que recabe, use, almacene, transfiera o proteja en términos de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares y demás disposiciones aplicables. 

Personas a quienes aplica 

Personas trabajadoras de 123Lease, personal directivo, mandos medios, personal administrativo, operativo, comercial, practicantes, 
becarios, trainees y demás personas con relación laboral o asimilable autorizada. 

Datos personales tratados 

• Identificación: nombre, domicilio, identificación oficial, CURP, RFC, NSS, estado civil cuando sea necesario, fecha de nacimiento, 
nacionalidad, fotografía, firma. 

• Contacto: teléfono, correo personal y corporativo, domicilio, contacto de emergencia. 
• Laborales: puesto, área, jefe directo, contrato, expediente, asistencia, incidencias, evaluaciones, capacitación, desempeño, 

objetivos, sanciones, herramientas asignadas, accesos, credenciales. 
• Académicos y profesionales: CV, certificados, licencias, experiencia, cursos y constancias. 
• Financieros, patrimoniales y fiscales: salario, cuenta bancaria, datos de nómina, retenciones, préstamos, descuentos, 

prestaciones, créditos, información de beneficiarios. 
• Seguridad social y prestaciones: afiliación, datos de dependientes o beneficiarios, pólizas, gastos médicos, seguros, vales, fondos, 

vacaciones, incapacidades. 
• Uso de sistemas: correo, equipos, accesos, bitácoras, herramientas tecnológicas, geolocalización de equipos o vehículos 

asignados cuando aplique. 
• Imagen, audio o video para credenciales, capacitación, seguridad, eventos internos o comunicación institucional. 

Datos personales sensibles 

• Datos de salud: incapacidades, certificados médicos, riesgos de trabajo, accidentes, seguros, gastos médicos o emergencias. 
• Datos biométricos para control de asistencia o acceso sólo si se implementan dichos mecanismos y con consentimiento expreso 

cuando corresponda. 
• Datos sindicales, ideológicos, religiosos o de orientación sexual no se recaban ni se solicitan; si llegaran a conocerse 

incidentalmente no serán tratados para finalidades incompatibles. 

Finalidades primarias 

123Lease tratará los datos personales para finalidades necesarias que dan origen, mantienen o permiten cumplir la relación jurídica, 
comercial, laboral, operativa, contractual o de seguridad correspondiente: 

• Administrar la relación laboral, nómina, prestaciones, seguridad social, fiscalidad, beneficios, capacitación, desempeño, 
desarrollo, cumplimiento interno y desvinculación. 

• Dar de alta, modificar o cancelar registros ante autoridades fiscales, laborales, seguridad social, INFONAVIT, instituciones de 
prestaciones y proveedores de beneficios. 

• Gestionar pagos, recibos de nómina, timbrado, retenciones, vacaciones, permisos, incapacidades, herramientas, accesos, 
seguridad y control de asistencia. 

• Implementar políticas, investigaciones internas, auditorías, prevención de riesgos, seguridad de información, protección de activos 
y cumplimiento legal. 

• Atender emergencias, riesgos de trabajo, seguros, gastos médicos, protección civil y seguridad laboral. 
• Defender derechos de 123Lease en procedimientos laborales, administrativos, civiles, mercantiles, penales o de cualquier 

naturaleza. 

Finalidades secundarias 

De manera adicional, y sólo cuando no sean indispensables para la relación principal, 123Lease podrá tratar los datos para las 
siguientes finalidades secundarias. La persona titular podrá negarse a estas finalidades sin que ello afecte la relación principal: 

• Comunicación interna, reconocimientos, eventos, cumpleaños, programas de cultura, bienestar, clima laboral y employer 
branding. 

• Uso de imagen en materiales internos o externos, previa autorización cuando sea necesario. 
• Analítica de talento, encuestas, medición de engagement, desempeño y rotación, preferentemente de forma agregada. 

Transferencias y encargados 

123Lease podrá comunicar datos personales a terceros nacionales o extranjeros cuando sea necesario para cumplir las finalidades 
informadas, la relación jurídica, obligaciones legales o defensa de derechos. Cuando los terceros traten datos por cuenta de 123Lease, 
actuarán como encargados y deberán sujetarse a instrucciones y medidas de seguridad. Entre los destinatarios posibles se encuentran: 

• Autoridades fiscales, laborales, de seguridad social, INFONAVIT, instituciones bancarias y administradoras de prestaciones. 
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• Proveedores de nómina, timbrado, vales, seguros, gastos médicos, capacitación, reclutamiento, plataformas RH, control de 
asistencia, tecnología y seguridad. 

• Aseguradoras, hospitales, brokers y administradores de beneficios para gestionar prestaciones o emergencias. 
• Empresas relacionadas de 123Lease para administración corporativa, movilidad interna, control, auditoría, cumplimiento y 

reporteo. 
Las transferencias que requieran consentimiento serán sometidas a la autorización de la persona titular por medios físicos, 
electrónicos o contractuales. Las transferencias exceptuadas de consentimiento se realizarán conforme a los supuestos previstos en la 
legislación aplicable. 

Medios y procedimiento para ejercer derechos ARCO y revocar el consentimiento 

La persona titular podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición al tratamiento de sus datos personales, 
así como revocar el consentimiento previamente otorgado, mediante solicitud dirigida al Departamento de Protección de Datos 
Personales de 123Lease. 

• Correo electrónico: contacto@123lease.mx]. 
• Domicilio de atención: Ferrocarril de Cuernavaca 76, piso 7, Lomas - Virreyes, Lomas de Chapultepec V Secc, 11000 Ciudad de 

México, CDMX 
• Horario de atención: lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, salvo días inhábiles. 
• La solicitud deberá contener nombre de la persona titular, medio para recibir respuesta, documentos que acrediten identidad o 

representación, descripción clara de los datos respecto de los que se busca ejercer el derecho, y cualquier elemento que facilite la 
localización de los datos. 

• 123Lease comunicará la determinación dentro del plazo legal aplicable y, de resultar procedente, hará efectiva la misma conforme 
a los plazos previstos en la legislación vigente. 

Opciones para limitar el uso o divulgación de datos 

La persona titular podrá solicitar a 123Lease la limitación del uso o divulgación de sus datos personales para finalidades secundarias, 
especialmente mercadotecnia, prospección comercial, encuestas o comunicaciones no indispensables para la relación jurídica. 
Cuando aplique, también podrá inscribirse en los registros públicos de exclusión o mecanismos equivalentes previstos por la autoridad 
competente o por la normativa sectorial aplicable. 

Cambios al aviso de privacidad 

123Lease podrá modificar o actualizar el presente aviso de privacidad para atender reformas legales, cambios operativos, nuevos 
requerimientos internos, cambios en productos o servicios, o ajustes en sus prácticas de tratamiento de datos. La versión vigente estará 
disponible en [www.123lease.mx/aviso-de-privacidad] o en el medio físico o electrónico que 123Lease determine. 

Autoridad competente 

En caso de que la persona titular considere que su derecho a la protección de datos personales ha sido vulnerado, podrá acudir ante la 
autoridad garante competente en materia de protección de datos personales en posesión de particulares, conforme a la legislación 
mexicana vigente. 

Manifestación de consentimiento 

La persona titular manifiesta que ha leído y comprendido el presente aviso de privacidad integral; que conoce las categorías de datos 
personales tratados, finalidades, transferencias, medios para ejercer derechos ARCO y mecanismos para limitar el uso de sus datos. 
Cuando se recaben datos financieros, patrimoniales, sensibles, biométricos, telemetría o transferencias que requieran consentimiento, 
123Lease deberá obtener el consentimiento expreso mediante firma autógrafa, firma electrónica, casilla de aceptación, contrato, portal 
o autorización específica. 
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8. Aviso de Privacidad Integral para empleados y colaboradores en situaciones de 
emergencia, contingencia, pandemia, desastre natural, seguridad o eventos 
extraordinarios 
 

 

Identidad y domicilio del responsable 

123Lease S.A.P.I. de C.V. (en adelante, “123Lease”), con domicilio en [domicilio legal completo], es responsable del tratamiento de los 
datos personales que recabe, use, almacene, transfiera o proteja en términos de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares y demás disposiciones aplicables. 

Personas a quienes aplica 

Empleados, colaboradores, contratistas, visitantes, proveedores, clientes o cualquier persona física vinculada a 123Lease durante 
emergencias sanitarias, contingencias, incidentes de seguridad, fenómenos naturales, conflictos, evacuaciones, accidentes, fallas 
críticas o eventos extraordinarios. 

Datos personales tratados 

• Identificación, contacto y ubicación de emergencia. 
• Contacto de familiares o personas designadas para emergencias. 
• Datos de salud estrictamente necesarios: síntomas, incapacidades, diagnóstico general cuando sea indispensable, temperatura, 

certificados, restricciones médicas, exposición a riesgos, vacunas sólo cuando sea legalmente justificable. 
• Datos de seguridad: accesos, asistencia, ubicación de personal, reportes de incidentes, fotografías, video, bitácoras y evidencia 

documental. 
• Datos laborales y operativos para continuidad de negocio: modalidad de trabajo, disponibilidad, equipo asignado, ubicación de 

activos, rutas o unidades. 

Datos personales sensibles 

• Datos de salud, biométricos o de integridad física tratados únicamente bajo principios de proporcionalidad, necesidad, seguridad y 
temporalidad. 

Finalidades primarias 

123Lease tratará los datos personales para finalidades necesarias que dan origen, mantienen o permiten cumplir la relación jurídica, 
comercial, laboral, operativa, contractual o de seguridad correspondiente: 

• Proteger vida, salud, integridad y seguridad de personas. 
• Aplicar protocolos de protección civil, continuidad de negocio, prevención sanitaria, seguridad laboral, evacuación, auxilio, 

investigación de incidentes y control de riesgos. 
• Coordinar atención médica, avisos a contactos de emergencia, aseguradoras, autoridades, protección civil o servicios de 

emergencia. 
• Cumplir obligaciones laborales, sanitarias, de seguridad, protección civil y requerimientos de autoridad. 
• Registrar evidencias y acciones para auditoría, reclamaciones, investigaciones o defensa de derechos. 

Finalidades secundarias 

De manera adicional, y sólo cuando no sean indispensables para la relación principal, 123Lease podrá tratar los datos para las 
siguientes finalidades secundarias. La persona titular podrá negarse a estas finalidades sin que ello afecte la relación principal: 

• No se contemplan finalidades secundarias para este tratamiento. 

Transferencias y encargados 

123Lease podrá comunicar datos personales a terceros nacionales o extranjeros cuando sea necesario para cumplir las finalidades 
informadas, la relación jurídica, obligaciones legales o defensa de derechos. Cuando los terceros traten datos por cuenta de 123Lease, 
actuarán como encargados y deberán sujetarse a instrucciones y medidas de seguridad. Entre los destinatarios posibles se encuentran: 

• Autoridades de salud, protección civil, seguridad pública, laborales o judiciales cuando sea requerido o necesario para atender la 
emergencia. 

• Hospitales, médicos, aseguradoras, brokers, servicios de ambulancia, brigadas, administradores de inmueble o seguridad privada. 
• Empresas relacionadas o proveedores críticos para continuidad de negocio y protección de personas y activos. 
Las transferencias que requieran consentimiento serán sometidas a la autorización de la persona titular por medios físicos, 
electrónicos o contractuales. Las transferencias exceptuadas de consentimiento se realizarán conforme a los supuestos previstos en la 
legislación aplicable. 

Medios y procedimiento para ejercer derechos ARCO y revocar el consentimiento 

La persona titular podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición al tratamiento de sus datos personales, 
así como revocar el consentimiento previamente otorgado, mediante solicitud dirigida al Departamento de Protección de Datos 
Personales de 123Lease. 
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• Correo electrónico: contacto@123lease.mx]. 
• Domicilio de atención: Ferrocarril de Cuernavaca 76, piso 7, Lomas - Virreyes, Lomas de Chapultepec V Secc, 11000 Ciudad de 

México, CDMX 
• Horario de atención: lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, salvo días inhábiles. 
• La solicitud deberá contener nombre de la persona titular, medio para recibir respuesta, documentos que acrediten identidad o 

representación, descripción clara de los datos respecto de los que se busca ejercer el derecho, y cualquier elemento que facilite la 
localización de los datos. 

• 123Lease comunicará la determinación dentro del plazo legal aplicable y, de resultar procedente, hará efectiva la misma conforme 
a los plazos previstos en la legislación vigente. 

Opciones para limitar el uso o divulgación de datos 

La persona titular podrá solicitar a 123Lease la limitación del uso o divulgación de sus datos personales para finalidades secundarias, 
especialmente mercadotecnia, prospección comercial, encuestas o comunicaciones no indispensables para la relación jurídica. 
Cuando aplique, también podrá inscribirse en los registros públicos de exclusión o mecanismos equivalentes previstos por la autoridad 
competente o por la normativa sectorial aplicable. 

Cambios al aviso de privacidad 

123Lease podrá modificar o actualizar el presente aviso de privacidad para atender reformas legales, cambios operativos, nuevos 
requerimientos internos, cambios en productos o servicios, o ajustes en sus prácticas de tratamiento de datos. La versión vigente estará 
disponible en [www.123lease.mx/aviso-de-privacidad] o en el medio físico o electrónico que 123Lease determine. 

Autoridad competente 

En caso de que la persona titular considere que su derecho a la protección de datos personales ha sido vulnerado, podrá acudir ante la 
autoridad garante competente en materia de protección de datos personales en posesión de particulares, conforme a la legislación 
mexicana vigente. 

Manifestación de consentimiento 

La persona titular manifiesta que ha leído y comprendido el presente aviso de privacidad integral; que conoce las categorías de datos 
personales tratados, finalidades, transferencias, medios para ejercer derechos ARCO y mecanismos para limitar el uso de sus datos. 
Cuando se recaben datos financieros, patrimoniales, sensibles, biométricos, telemetría o transferencias que requieran consentimiento, 
123Lease deberá obtener el consentimiento expreso mediante firma autógrafa, firma electrónica, casilla de aceptación, contrato, portal 
o autorización específica. 
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9. Aviso de Privacidad Integral para página de internet, portales, aplicaciones, landing 
pages y canales digitales 
 

 

Identidad y domicilio del responsable 

123Lease S.A.P.I. de C.V. (en adelante, “123Lease”), con domicilio en [domicilio legal completo], es responsable del tratamiento de los 
datos personales que recabe, use, almacene, transfiera o proteja en términos de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares y demás disposiciones aplicables. 

Personas a quienes aplica 

Usuarios que naveguen, soliciten información, llenen formularios, descarguen contenidos, utilicen chat, WhatsApp, aplicaciones, 
portales, micrositios, landing pages, redes sociales o canales digitales administrados por 123Lease. 

Datos personales tratados 

• Identificación y contacto: nombre, correo, teléfono, empresa, puesto, ciudad, datos ingresados en formularios. 
• Datos de navegación: IP, identificadores de dispositivo, navegador, sistema operativo, páginas visitadas, tiempo de sesión, fuente 

de tráfico, interacciones, cookies y preferencias. 
• Datos comerciales: interés en productos, cotización solicitada, tipo de vehículo, tamaño de flota, presupuesto, plazo, canal de 

origen y seguimiento de leads. 
• Datos de autenticación: usuario, contraseñas cifradas, tokens, accesos, bitácoras y registros de seguridad cuando exista portal de 

clientes o proveedores. 
• Datos de comunicación: conversaciones en chat, formularios, correos, grabaciones o mensajes cuando se usen canales digitales. 

Datos personales sensibles 

• No se solicitan datos sensibles en canales digitales ordinarios. La persona usuaria debe evitar proporcionar información sensible 
salvo que sea indispensable y expresamente solicitada por 123Lease. 

Finalidades primarias 

123Lease tratará los datos personales para finalidades necesarias que dan origen, mantienen o permiten cumplir la relación jurídica, 
comercial, laboral, operativa, contractual o de seguridad correspondiente: 

• Operar, administrar, mantener, personalizar y proteger los sitios, portales y canales digitales. 
• Responder solicitudes de información, cotización, contacto, soporte, seguimiento comercial o atención de clientes. 
• Crear y administrar cuentas, autenticación, seguridad, prevención de accesos no autorizados y trazabilidad de operaciones. 
• Generar métricas de navegación, analítica, mejora de experiencia y seguridad digital. 
• Cumplir obligaciones legales y atender requerimientos de autoridad. 

Finalidades secundarias 

De manera adicional, y sólo cuando no sean indispensables para la relación principal, 123Lease podrá tratar los datos para las 
siguientes finalidades secundarias. La persona titular podrá negarse a estas finalidades sin que ello afecte la relación principal: 

• Enviar comunicaciones comerciales, newsletters, remarketing, campañas digitales, invitaciones y contenido de valor relacionado 
con arrendamiento, movilidad y flotas. 

• Medir efectividad de campañas, segmentar audiencias y mejorar contenidos, productos y servicios. 

Transferencias y encargados 

123Lease podrá comunicar datos personales a terceros nacionales o extranjeros cuando sea necesario para cumplir las finalidades 
informadas, la relación jurídica, obligaciones legales o defensa de derechos. Cuando los terceros traten datos por cuenta de 123Lease, 
actuarán como encargados y deberán sujetarse a instrucciones y medidas de seguridad. Entre los destinatarios posibles se encuentran: 

• Proveedores de hosting, nube, analítica, CRM, automatización de marketing, mensajería, chat, ciberseguridad, validación, firma 
electrónica y soporte tecnológico. 

• Plataformas de publicidad digital, redes sociales o motores de búsqueda cuando se usen campañas o herramientas de medición, 
conforme a sus propias políticas. 

• Autoridades competentes cuando exista obligación legal. 
Las transferencias que requieran consentimiento serán sometidas a la autorización de la persona titular por medios físicos, 
electrónicos o contractuales. Las transferencias exceptuadas de consentimiento se realizarán conforme a los supuestos previstos en la 
legislación aplicable. 

Medios y procedimiento para ejercer derechos ARCO y revocar el consentimiento 

La persona titular podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición al tratamiento de sus datos personales, 
así como revocar el consentimiento previamente otorgado, mediante solicitud dirigida al Departamento de Protección de Datos 
Personales de 123Lease. 

• Correo electrónico: contacto@123lease.mx]. 
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• Domicilio de atención: Ferrocarril de Cuernavaca 76, piso 7, Lomas - Virreyes, Lomas de Chapultepec V Secc, 11000 Ciudad de 
México, CDMX 

• Horario de atención: lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, salvo días inhábiles. 
• La solicitud deberá contener nombre de la persona titular, medio para recibir respuesta, documentos que acrediten identidad o 

representación, descripción clara de los datos respecto de los que se busca ejercer el derecho, y cualquier elemento que facilite la 
localización de los datos. 

• 123Lease comunicará la determinación dentro del plazo legal aplicable y, de resultar procedente, hará efectiva la misma conforme 
a los plazos previstos en la legislación vigente. 

Opciones para limitar el uso o divulgación de datos 

La persona titular podrá solicitar a 123Lease la limitación del uso o divulgación de sus datos personales para finalidades secundarias, 
especialmente mercadotecnia, prospección comercial, encuestas o comunicaciones no indispensables para la relación jurídica. 
Cuando aplique, también podrá inscribirse en los registros públicos de exclusión o mecanismos equivalentes previstos por la autoridad 
competente o por la normativa sectorial aplicable. 

Uso de cookies, web beacons y tecnologías similares 

Cuando la interacción se realice a través de sitios web, micrositios, portales, aplicaciones, landing pages o medios digitales de 
123Lease, podrán utilizarse cookies, web beacons, identificadores de dispositivo, píxeles, herramientas de analítica y tecnologías 
similares para operación del sitio, seguridad, autenticación, preferencias, medición de tráfico, mejora de experiencia, campañas 
digitales y prevención de fraude. La persona usuaria podrá deshabilitar cookies desde la configuración de su navegador; sin embargo, 
algunas funcionalidades podrían verse limitadas. 

Cambios al aviso de privacidad 

123Lease podrá modificar o actualizar el presente aviso de privacidad para atender reformas legales, cambios operativos, nuevos 
requerimientos internos, cambios en productos o servicios, o ajustes en sus prácticas de tratamiento de datos. La versión vigente estará 
disponible en [www.123lease.mx/aviso-de-privacidad] o en el medio físico o electrónico que 123Lease determine. 

Autoridad competente 

En caso de que la persona titular considere que su derecho a la protección de datos personales ha sido vulnerado, podrá acudir ante la 
autoridad garante competente en materia de protección de datos personales en posesión de particulares, conforme a la legislación 
mexicana vigente. 

Manifestación de consentimiento 

La persona titular manifiesta que ha leído y comprendido el presente aviso de privacidad integral; que conoce las categorías de datos 
personales tratados, finalidades, transferencias, medios para ejercer derechos ARCO y mecanismos para limitar el uso de sus datos. 
Cuando se recaben datos financieros, patrimoniales, sensibles, biométricos, telemetría o transferencias que requieran consentimiento, 
123Lease deberá obtener el consentimiento expreso mediante firma autógrafa, firma electrónica, casilla de aceptación, contrato, portal 
o autorización específica. 

 



123Lease S.A.P.I. de C.V. | Suite de Avisos de Privacidad 

Documento de trabajo legal | Versión julio 2026 | Campos sujetos a validación interna 

10. Aviso de Privacidad Integral para obligados solidarios, avales, coobligados, garantes y 
referencias 
 

 

Identidad y domicilio del responsable 

123Lease S.A.P.I. de C.V. (en adelante, “123Lease”), con domicilio en [domicilio legal completo], es responsable del tratamiento de los 
datos personales que recabe, use, almacene, transfiera o proteja en términos de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares y demás disposiciones aplicables. 

Personas a quienes aplica 

Personas físicas que actúen como obligados solidarios, avales, coobligados, garantes, referencias personales, referencias comerciales, 
contactos de verificación, beneficiarios controladores o personas relacionadas con operaciones de arrendamiento, servicios de flota o 
cumplimiento contractual. 

Datos personales tratados 

• Identificación: nombre, identificación oficial, CURP, RFC, firma, fecha de nacimiento, nacionalidad. 
• Contacto: domicilio, teléfono, correo, referencias, relación con el cliente. 
• Laborales, profesionales y comerciales: ocupación, puesto, empresa, actividad, referencias, historial comercial. 
• Patrimoniales y financieros: ingresos, estados de cuenta, propiedades, obligaciones, historial de pago, información crediticia, 

datos bancarios, capacidad económica y documentación soporte cuando sea necesario. 
• Cumplimiento: listas de control, prevención de fraude, validación documental y, en su caso, información de beneficiario 

controlador. 

Datos personales sensibles 

• No se recaban datos sensibles de forma ordinaria. Podrían tratarse datos biométricos o de salud sólo si son indispensables para 
validación de identidad, siniestros, accesibilidad, emergencia o cumplimiento legal. 

Finalidades primarias 

123Lease tratará los datos personales para finalidades necesarias que dan origen, mantienen o permiten cumplir la relación jurídica, 
comercial, laboral, operativa, contractual o de seguridad correspondiente: 

• Identificar y verificar a la persona que respalda, garantiza o se relaciona con una operación. 
• Evaluar solvencia, capacidad económica, riesgo, historial de obligaciones y viabilidad de la operación. 
• Formalizar contratos, garantías, pagarés, anexos, autorizaciones, expedientes y documentación relacionada. 
• Gestionar cumplimiento, cobranza, aclaraciones, procedimientos judiciales o extrajudiciales, recuperación de adeudos o activos, 

y defensa de derechos. 
• Prevenir fraude, suplantación, incumplimiento y riesgos legales o reputacionales. 

Finalidades secundarias 

De manera adicional, y sólo cuando no sean indispensables para la relación principal, 123Lease podrá tratar los datos para las 
siguientes finalidades secundarias. La persona titular podrá negarse a estas finalidades sin que ello afecte la relación principal: 

• No se contemplan finalidades secundarias, salvo comunicaciones informativas relacionadas con la operación o encuestas de 
calidad si el titular lo autoriza. 

Transferencias y encargados 

123Lease podrá comunicar datos personales a terceros nacionales o extranjeros cuando sea necesario para cumplir las finalidades 
informadas, la relación jurídica, obligaciones legales o defensa de derechos. Cuando los terceros traten datos por cuenta de 123Lease, 
actuarán como encargados y deberán sujetarse a instrucciones y medidas de seguridad. Entre los destinatarios posibles se encuentran: 

• Sociedades de información crediticia previa autorización cuando aplique. 
• Instituciones financieras, fiduciarias, fondeadores, cesionarios o adquirentes de derechos derivados de contratos. 
• Despachos de cobranza, abogados, notarios, corredores, auditores, aseguradoras, ajustadores, gestores o proveedores 

necesarios para operación o defensa de derechos. 
• Autoridades competentes cuando exista obligación legal. 
Las transferencias que requieran consentimiento serán sometidas a la autorización de la persona titular por medios físicos, 
electrónicos o contractuales. Las transferencias exceptuadas de consentimiento se realizarán conforme a los supuestos previstos en la 
legislación aplicable. 

Medios y procedimiento para ejercer derechos ARCO y revocar el consentimiento 

La persona titular podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición al tratamiento de sus datos personales, 
así como revocar el consentimiento previamente otorgado, mediante solicitud dirigida al Departamento de Protección de Datos 
Personales de 123Lease. 

• Correo electrónico: contacto@123lease.mx]. 
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• Domicilio de atención: Ferrocarril de Cuernavaca 76, piso 7, Lomas - Virreyes, Lomas de Chapultepec V Secc, 11000 Ciudad de 
México, CDMX 

• Horario de atención: lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, salvo días inhábiles. 
• La solicitud deberá contener nombre de la persona titular, medio para recibir respuesta, documentos que acrediten identidad o 

representación, descripción clara de los datos respecto de los que se busca ejercer el derecho, y cualquier elemento que facilite la 
localización de los datos. 

• 123Lease comunicará la determinación dentro del plazo legal aplicable y, de resultar procedente, hará efectiva la misma conforme 
a los plazos previstos en la legislación vigente. 

Opciones para limitar el uso o divulgación de datos 

La persona titular podrá solicitar a 123Lease la limitación del uso o divulgación de sus datos personales para finalidades secundarias, 
especialmente mercadotecnia, prospección comercial, encuestas o comunicaciones no indispensables para la relación jurídica. 
Cuando aplique, también podrá inscribirse en los registros públicos de exclusión o mecanismos equivalentes previstos por la autoridad 
competente o por la normativa sectorial aplicable. 

Cambios al aviso de privacidad 

123Lease podrá modificar o actualizar el presente aviso de privacidad para atender reformas legales, cambios operativos, nuevos 
requerimientos internos, cambios en productos o servicios, o ajustes en sus prácticas de tratamiento de datos. La versión vigente estará 
disponible en [www.123lease.mx/aviso-de-privacidad] o en el medio físico o electrónico que 123Lease determine. 

Autoridad competente 

En caso de que la persona titular considere que su derecho a la protección de datos personales ha sido vulnerado, podrá acudir ante la 
autoridad garante competente en materia de protección de datos personales en posesión de particulares, conforme a la legislación 
mexicana vigente. 

Manifestación de consentimiento 

La persona titular manifiesta que ha leído y comprendido el presente aviso de privacidad integral; que conoce las categorías de datos 
personales tratados, finalidades, transferencias, medios para ejercer derechos ARCO y mecanismos para limitar el uso de sus datos. 
Cuando se recaben datos financieros, patrimoniales, sensibles, biométricos, telemetría o transferencias que requieran consentimiento, 
123Lease deberá obtener el consentimiento expreso mediante firma autógrafa, firma electrónica, casilla de aceptación, contrato, portal 
o autorización específica. 
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11. Aviso de Privacidad Integral para proveedores 
 

 

Identidad y domicilio del responsable 

123Lease S.A.P.I. de C.V. (en adelante, “123Lease”), con domicilio en [domicilio legal completo], es responsable del tratamiento de los 
datos personales que recabe, use, almacene, transfiera o proteja en términos de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares y demás disposiciones aplicables. 

Personas a quienes aplica 

Proveedores actuales o potenciales, contratistas, consultores, asesores, prestadores de servicios, talleres, agencias, aseguradoras, 
gestores, administradores de inmuebles, proveedores de tecnología, seguridad, mantenimiento, marketing, call center, cobranza, 
logística y terceros que presten servicios a 123Lease. 

Datos personales tratados 

• Identificación y contacto de personas físicas, representantes, ejecutivos, técnicos y contactos operativos. 
• Información fiscal, bancaria, patrimonial, contractual, cumplimiento, facturación, cuenta CLABE, constancias, opiniones de 

cumplimiento, licencias, permisos y certificaciones. 
• Información profesional, técnica, experiencia, referencias, capacidad operativa, tiempos de respuesta, pólizas, garantías, 

evidencias de servicio y métricas de desempeño. 
• Datos de acceso a instalaciones, imágenes de CCTV o registros de seguridad cuando el proveedor ingrese a instalaciones. 
• Datos de cumplimiento: conflictos de interés, sanciones, listas de control, beneficiario controlador cuando sea necesario. 

Datos personales sensibles 

• No se recaban datos sensibles de forma ordinaria. En casos de seguridad o emergencia podrían tratarse datos de salud mínimos e 
indispensables. 

Finalidades primarias 

123Lease tratará los datos personales para finalidades necesarias que dan origen, mantienen o permiten cumplir la relación jurídica, 
comercial, laboral, operativa, contractual o de seguridad correspondiente: 

• Evaluar, dar de alta, contratar, administrar, auditar y pagar proveedores. 
• Gestionar órdenes de compra, contratos, entregables, SLA, niveles de servicio, evidencias, garantías, reclamaciones, 

penalizaciones y terminaciones. 
• Cumplir obligaciones fiscales, contables, administrativas, laborales indirectas cuando aplique, auditorías y requerimientos de 

autoridad. 
• Prevenir fraude, conflicto de interés, corrupción, incumplimiento, riesgos operativos y de seguridad de información. 
• Gestionar acceso a instalaciones, activos, sistemas, vehículos, documentación o información de 123Lease. 

Finalidades secundarias 

De manera adicional, y sólo cuando no sean indispensables para la relación principal, 123Lease podrá tratar los datos para las 
siguientes finalidades secundarias. La persona titular podrá negarse a estas finalidades sin que ello afecte la relación principal: 

• Invitar a procesos de homologación, licitaciones, capacitaciones, eventos o programas de mejora de proveedores. 
• Realizar evaluación de satisfacción interna y desempeño proveedor. 

Transferencias y encargados 

123Lease podrá comunicar datos personales a terceros nacionales o extranjeros cuando sea necesario para cumplir las finalidades 
informadas, la relación jurídica, obligaciones legales o defensa de derechos. Cuando los terceros traten datos por cuenta de 123Lease, 
actuarán como encargados y deberán sujetarse a instrucciones y medidas de seguridad. Entre los destinatarios posibles se encuentran: 

• Autoridades fiscales, administrativas, judiciales o regulatorias cuando sea necesario. 
• Bancos, plataformas de pago, auditores, despachos legales, consultores, aseguradoras, administradores de inmuebles, 

plataformas de procurement y tecnología. 
• Empresas relacionadas de 123Lease para administración de proveedores, auditoría, compras, cumplimiento y control interno. 
Las transferencias que requieran consentimiento serán sometidas a la autorización de la persona titular por medios físicos, 
electrónicos o contractuales. Las transferencias exceptuadas de consentimiento se realizarán conforme a los supuestos previstos en la 
legislación aplicable. 

Medios y procedimiento para ejercer derechos ARCO y revocar el consentimiento 

La persona titular podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición al tratamiento de sus datos personales, 
así como revocar el consentimiento previamente otorgado, mediante solicitud dirigida al Departamento de Protección de Datos 
Personales de 123Lease. 

• Correo electrónico: contacto@123lease.mx]. 
• Domicilio de atención: Ferrocarril de Cuernavaca 76, piso 7, Lomas - Virreyes, Lomas de Chapultepec V Secc, 11000 Ciudad de 

México, CDMX 
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• Horario de atención: lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, salvo días inhábiles. 
• La solicitud deberá contener nombre de la persona titular, medio para recibir respuesta, documentos que acrediten identidad o 

representación, descripción clara de los datos respecto de los que se busca ejercer el derecho, y cualquier elemento que facilite la 
localización de los datos. 

• 123Lease comunicará la determinación dentro del plazo legal aplicable y, de resultar procedente, hará efectiva la misma conforme 
a los plazos previstos en la legislación vigente. 

Opciones para limitar el uso o divulgación de datos 

La persona titular podrá solicitar a 123Lease la limitación del uso o divulgación de sus datos personales para finalidades secundarias, 
especialmente mercadotecnia, prospección comercial, encuestas o comunicaciones no indispensables para la relación jurídica. 
Cuando aplique, también podrá inscribirse en los registros públicos de exclusión o mecanismos equivalentes previstos por la autoridad 
competente o por la normativa sectorial aplicable. 

Cambios al aviso de privacidad 

123Lease podrá modificar o actualizar el presente aviso de privacidad para atender reformas legales, cambios operativos, nuevos 
requerimientos internos, cambios en productos o servicios, o ajustes en sus prácticas de tratamiento de datos. La versión vigente estará 
disponible en [www.123lease.mx/aviso-de-privacidad] o en el medio físico o electrónico que 123Lease determine. 

Autoridad competente 

En caso de que la persona titular considere que su derecho a la protección de datos personales ha sido vulnerado, podrá acudir ante la 
autoridad garante competente en materia de protección de datos personales en posesión de particulares, conforme a la legislación 
mexicana vigente. 

Manifestación de consentimiento 

La persona titular manifiesta que ha leído y comprendido el presente aviso de privacidad integral; que conoce las categorías de datos 
personales tratados, finalidades, transferencias, medios para ejercer derechos ARCO y mecanismos para limitar el uso de sus datos. 
Cuando se recaben datos financieros, patrimoniales, sensibles, biométricos, telemetría o transferencias que requieran consentimiento, 
123Lease deberá obtener el consentimiento expreso mediante firma autógrafa, firma electrónica, casilla de aceptación, contrato, portal 
o autorización específica. 
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12. Aviso de Privacidad Integral para voluntarios, participantes en iniciativas sociales, 
eventos y programas de responsabilidad corporativa 
 

 

Identidad y domicilio del responsable 

123Lease S.A.P.I. de C.V. (en adelante, “123Lease”), con domicilio en [domicilio legal completo], es responsable del tratamiento de los 
datos personales que recabe, use, almacene, transfiera o proteja en términos de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares y demás disposiciones aplicables. 

Personas a quienes aplica 

Personas que participen de manera voluntaria en campañas, eventos, programas de responsabilidad social, voluntariado corporativo, 
donativos, actividades comunitarias, patrocinios, activaciones o iniciativas de cultura organizacional organizadas o apoyadas por 
123Lease. 

Datos personales tratados 

• Identificación y contacto: nombre, teléfono, correo, empresa, edad cuando sea necesario, firma, imagen o fotografía. 
• Participación: evento, actividad, asistencia, constancias, autorizaciones, preferencias logísticas, talla de playera o kit cuando 

aplique. 
• Datos de emergencia y salud mínimos si la actividad implica riesgo físico, traslados, actividades deportivas o protocolos de 

seguridad. 
• Imagen, audio o video captados durante eventos, siempre que se informe su finalidad. 

Datos personales sensibles 

• Datos de salud sólo si son indispensables para seguridad de la actividad o atención de emergencia. 
• Datos de menores de edad no deberán recabarse sin autorización de madre, padre o tutor conforme a la normativa aplicable. 

Finalidades primarias 

123Lease tratará los datos personales para finalidades necesarias que dan origen, mantienen o permiten cumplir la relación jurídica, 
comercial, laboral, operativa, contractual o de seguridad correspondiente: 

• Registrar participación, organizar logística, acreditar asistencia y gestionar comunicaciones relacionadas con la actividad. 
• Proteger seguridad, atención de emergencias y cumplimiento de protocolos. 
• Documentar evidencias, reportes internos, constancias y cumplimiento de obligaciones derivadas del evento. 
• Administrar donativos, apoyos, patrocinios o actividades comunitarias cuando aplique. 

Finalidades secundarias 

De manera adicional, y sólo cuando no sean indispensables para la relación principal, 123Lease podrá tratar los datos para las 
siguientes finalidades secundarias. La persona titular podrá negarse a estas finalidades sin que ello afecte la relación principal: 

• Usar imagen, testimonios o material audiovisual para comunicación institucional, cultura organizacional o responsabilidad social, 
conforme a la autorización correspondiente. 

• Invitar a futuras iniciativas sociales, eventos o actividades de voluntariado. 

Transferencias y encargados 

123Lease podrá comunicar datos personales a terceros nacionales o extranjeros cuando sea necesario para cumplir las finalidades 
informadas, la relación jurídica, obligaciones legales o defensa de derechos. Cuando los terceros traten datos por cuenta de 123Lease, 
actuarán como encargados y deberán sujetarse a instrucciones y medidas de seguridad. Entre los destinatarios posibles se encuentran: 

• Organizadores, sedes, aseguradoras, servicios médicos, transporte, proveedores de logística, fotografía o comunicación. 
• Autoridades cuando exista obligación legal o emergencia. 
• Aliados o instituciones beneficiarias únicamente para administrar la participación y documentar la actividad. 
Las transferencias que requieran consentimiento serán sometidas a la autorización de la persona titular por medios físicos, 
electrónicos o contractuales. Las transferencias exceptuadas de consentimiento se realizarán conforme a los supuestos previstos en la 
legislación aplicable. 

Medios y procedimiento para ejercer derechos ARCO y revocar el consentimiento 

La persona titular podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición al tratamiento de sus datos personales, 
así como revocar el consentimiento previamente otorgado, mediante solicitud dirigida al Departamento de Protección de Datos 
Personales de 123Lease. 

• Correo electrónico: contacto@123lease.mx]. 
• Domicilio de atención: Ferrocarril de Cuernavaca 76, piso 7, Lomas - Virreyes, Lomas de Chapultepec V Secc, 11000 Ciudad de 

México, CDMX 
• Horario de atención: lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, salvo días inhábiles. 
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• La solicitud deberá contener nombre de la persona titular, medio para recibir respuesta, documentos que acrediten identidad o 
representación, descripción clara de los datos respecto de los que se busca ejercer el derecho, y cualquier elemento que facilite la 
localización de los datos. 

• 123Lease comunicará la determinación dentro del plazo legal aplicable y, de resultar procedente, hará efectiva la misma conforme 
a los plazos previstos en la legislación vigente. 

Opciones para limitar el uso o divulgación de datos 

La persona titular podrá solicitar a 123Lease la limitación del uso o divulgación de sus datos personales para finalidades secundarias, 
especialmente mercadotecnia, prospección comercial, encuestas o comunicaciones no indispensables para la relación jurídica. 
Cuando aplique, también podrá inscribirse en los registros públicos de exclusión o mecanismos equivalentes previstos por la autoridad 
competente o por la normativa sectorial aplicable. 

Cambios al aviso de privacidad 

123Lease podrá modificar o actualizar el presente aviso de privacidad para atender reformas legales, cambios operativos, nuevos 
requerimientos internos, cambios en productos o servicios, o ajustes en sus prácticas de tratamiento de datos. La versión vigente estará 
disponible en [www.123lease.mx/aviso-de-privacidad] o en el medio físico o electrónico que 123Lease determine. 

Autoridad competente 

En caso de que la persona titular considere que su derecho a la protección de datos personales ha sido vulnerado, podrá acudir ante la 
autoridad garante competente en materia de protección de datos personales en posesión de particulares, conforme a la legislación 
mexicana vigente. 

Manifestación de consentimiento 

La persona titular manifiesta que ha leído y comprendido el presente aviso de privacidad integral; que conoce las categorías de datos 
personales tratados, finalidades, transferencias, medios para ejercer derechos ARCO y mecanismos para limitar el uso de sus datos. 
Cuando se recaben datos financieros, patrimoniales, sensibles, biométricos, telemetría o transferencias que requieran consentimiento, 
123Lease deberá obtener el consentimiento expreso mediante firma autógrafa, firma electrónica, casilla de aceptación, contrato, portal 
o autorización específica. 
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13. Aviso de Privacidad Integral para arrendatarios, conductores autorizados y usuarios 
de vehículos 
 

 

Identidad y domicilio del responsable 

123Lease S.A.P.I. de C.V. (en adelante, “123Lease”), con domicilio en [domicilio legal completo], es responsable del tratamiento de los 
datos personales que recabe, use, almacene, transfiera o proteja en términos de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares y demás disposiciones aplicables. 

Personas a quienes aplica 

Personas físicas que sean arrendatarias, conductores autorizados, usuarios finales, responsables de unidad, gestores de flota o 
personas vinculadas al uso, operación, resguardo, mantenimiento, devolución o recuperación de vehículos arrendados o administrados 
por 123Lease. 

Datos personales tratados 

• Identificación y contacto: nombre, identificación oficial, licencia de conducir, CURP, RFC, teléfono, correo, domicilio, fotografía, 
firma. 

• Datos de conducción y operación: licencia, vigencia, historial de multas reportadas, siniestros, infracciones, uso de unidad, 
asignación de vehículo, bitácoras, kilometraje, mantenimientos, verificaciones, talleres, placas, tarjeta de circulación. 

• Datos de localización y telemetría: ubicación del vehículo, rutas, geocercas, alertas, hábitos de conducción, encendido/apagado, 
odómetro, eventos de seguridad o datos generados por GPS, cuando la unidad cuente con dichos sistemas y su tratamiento sea 
necesario para la operación. 

• Datos financieros y contractuales cuando el usuario sea también cliente o responsable de pagos. 
• Datos de salud mínimos en caso de accidentes, seguros, asistencia vial o emergencias. 

Datos personales sensibles 

• Datos de salud relacionados con accidentes, emergencias o seguros. 
• Datos biométricos sólo si 123Lease implementa mecanismos de identificación o validación digital para entrega, uso o devolución 

de unidades. 

Finalidades primarias 

123Lease tratará los datos personales para finalidades necesarias que dan origen, mantienen o permiten cumplir la relación jurídica, 
comercial, laboral, operativa, contractual o de seguridad correspondiente: 

• Administrar la asignación, entrega, uso, mantenimiento, seguro, ubicación, devolución, recuperación, sustitución o baja de 
vehículos. 

• Gestionar seguridad del activo, asistencia vial, siniestros, mantenimiento preventivo y correctivo, multas, infracciones, 
verificaciones, tenencias, trámites y reportes de operación. 

• Cumplir contratos, políticas de uso, obligaciones fiscales, administrativas, de tránsito, seguros y requerimientos de autoridades. 
• Proteger bienes, vehículos, derechos, usuarios y operaciones de 123Lease y sus clientes. 
• Prevenir fraude, robo, abuso de confianza, uso no autorizado, incumplimientos, siniestros y riesgos de seguridad. 
• Atender soporte, aclaraciones, reportes, quejas, emergencias, recuperación de unidades y procedimientos judiciales o 

administrativos. 

Finalidades secundarias 

De manera adicional, y sólo cuando no sean indispensables para la relación principal, 123Lease podrá tratar los datos para las 
siguientes finalidades secundarias. La persona titular podrá negarse a estas finalidades sin que ello afecte la relación principal: 

• Analizar calidad de servicio, eficiencia operativa, mantenimiento, seguridad de conducción y experiencia de usuarios. 
• Enviar recomendaciones, campañas de seguridad vial, mantenimiento, renovación o beneficios relacionados con movilidad. 

Transferencias y encargados 

123Lease podrá comunicar datos personales a terceros nacionales o extranjeros cuando sea necesario para cumplir las finalidades 
informadas, la relación jurídica, obligaciones legales o defensa de derechos. Cuando los terceros traten datos por cuenta de 123Lease, 
actuarán como encargados y deberán sujetarse a instrucciones y medidas de seguridad. Entre los destinatarios posibles se encuentran: 

• Aseguradoras, brokers, ajustadores, agencias, talleres, grúas, asistencia vial, proveedores de GPS/telemetría, verificentros, 
gestores, autoridades de tránsito y seguridad. 

• Clientes corporativos o administradores de flota cuando el usuario final use una unidad contratada por una persona moral y sea 
necesario reportar operación, cumplimiento, mantenimiento, multas o siniestros. 

• Autoridades fiscales, administrativas, judiciales, tránsito o seguridad pública cuando exista obligación legal o se requiera atender 
incidentes. 

• Proveedores de tecnología, nube, plataformas de flota, call center, cobranza, recuperación de activos y administración 
documental. 
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Las transferencias que requieran consentimiento serán sometidas a la autorización de la persona titular por medios físicos, 
electrónicos o contractuales. Las transferencias exceptuadas de consentimiento se realizarán conforme a los supuestos previstos en la 
legislación aplicable. 

Medios y procedimiento para ejercer derechos ARCO y revocar el consentimiento 

La persona titular podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición al tratamiento de sus datos personales, 
así como revocar el consentimiento previamente otorgado, mediante solicitud dirigida al Departamento de Protección de Datos 
Personales de 123Lease. 

• Correo electrónico: contacto@123lease.mx]. 
• Domicilio de atención: Ferrocarril de Cuernavaca 76, piso 7, Lomas - Virreyes, Lomas de Chapultepec V Secc, 11000 Ciudad de 

México, CDMX 
• Horario de atención: lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas, salvo días inhábiles. 
• La solicitud deberá contener nombre de la persona titular, medio para recibir respuesta, documentos que acrediten identidad o 

representación, descripción clara de los datos respecto de los que se busca ejercer el derecho, y cualquier elemento que facilite la 
localización de los datos. 

• 123Lease comunicará la determinación dentro del plazo legal aplicable y, de resultar procedente, hará efectiva la misma conforme 
a los plazos previstos en la legislación vigente. 

Opciones para limitar el uso o divulgación de datos 

La persona titular podrá solicitar a 123Lease la limitación del uso o divulgación de sus datos personales para finalidades secundarias, 
especialmente mercadotecnia, prospección comercial, encuestas o comunicaciones no indispensables para la relación jurídica. 
Cuando aplique, también podrá inscribirse en los registros públicos de exclusión o mecanismos equivalentes previstos por la autoridad 
competente o por la normativa sectorial aplicable. 

Cambios al aviso de privacidad 

123Lease podrá modificar o actualizar el presente aviso de privacidad para atender reformas legales, cambios operativos, nuevos 
requerimientos internos, cambios en productos o servicios, o ajustes en sus prácticas de tratamiento de datos. La versión vigente estará 
disponible en [www.123lease.mx/aviso-de-privacidad] o en el medio físico o electrónico que 123Lease determine. 

Autoridad competente 

En caso de que la persona titular considere que su derecho a la protección de datos personales ha sido vulnerado, podrá acudir ante la 
autoridad garante competente en materia de protección de datos personales en posesión de particulares, conforme a la legislación 
mexicana vigente. 

Manifestación de consentimiento 

La persona titular manifiesta que ha leído y comprendido el presente aviso de privacidad integral; que conoce las categorías de datos 
personales tratados, finalidades, transferencias, medios para ejercer derechos ARCO y mecanismos para limitar el uso de sus datos. 
Cuando se recaben datos financieros, patrimoniales, sensibles, biométricos, telemetría o transferencias que requieran consentimiento, 
123Lease deberá obtener el consentimiento expreso mediante firma autógrafa, firma electrónica, casilla de aceptación, contrato, portal 
o autorización específica. 
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